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1. Om policyn 
Hammarö kommuns policy för informationssäkerhet och dataskydd är ett centralt 

styrande dokument som på ett övergripande sätt beskriver kommunens mål och 

viljeriktning med informationssäkerhets och dataskyddsarbetet.  

Policyn omfattar hela kommunens verksamhet, inklusive de kommunala bolagen, 

vilket innebär att det inte är möjligt att lokalt besluta om regler som avviker från 

denna.  

2. Bakgrund 

2.1. Informationssäkerhet 

Varje dag hanterar Hammarö kommun stora mängder information av olika slag. 

Information är ett brett begrepp och inkluderar inte enbart dokumentation i olika 

system eller pärmar. Även kunskap hos en enskild medarbetare eller koden som 

bygger upp våra IT-system är information. Information kan till exempel finnas i 

skrift, tal, bild eller ljudupptagning. Informationssäkerhet ska beaktas oavsett hur 

informationen lagras, bearbetas eller på annat sätt framförs. Information är därför 

en av våra viktigaste tillgångar och en förutsättning för att kommunen ska kunna 

bedriva sin verksamhet på ett ändamålsenligt sätt.  

Det innebär att vi måste skydda och hantera vår information på rätt sätt. Det är 

en nödvändighet för att uppnå våra uppsatta mål och för att allmänheten ska 

ha tilltro till arbetet vi utför. Omvärlden är i ständig förändring och nya hotbilder 

uppstår hela tiden. Alla inom organisationen har ett ansvar för att 

informationssäkerheten fungerar. Ansvaret innebär bland annat att vi måste 

informera om brister i informationssäkerheten och rapportera händelser som kan 

medföra risker för våra informationstillgångar. 

2.2. Dataskydd 

Dataskydd är den del av informationssäkerhet som berör behandling av 

personuppgifter och regleras i EU:s dataskyddsförordning1 (DSF). Alla 

verksamheter som hanterar personuppgifter måste följa DSF. Det innebär bland 

annat att kommunen behöver följa de grundläggande principerna2, säkerställa 

 
1 Se Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd för fysiska 

personer med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet av sådana 

uppgifter och om upphävande av direktiv 95/46/EG (allmän dataskyddsförordning). 
2 Se art. 5 DSF. 
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att behandlingen har en rättslig grund3 samt informera de registrerade4 om hur 

kommunen hanterar deras personuppgifter.  

3. Mål 
Hammarö kommun ska aktivt, systematiskt och långsiktigt arbeta med 

informationssäkerhet och dataskydd för att nå våra övergripande visioner, 

strategier och mål. För allt arbete som rör informationssäkerhet och dataskydd ska 

kommunen eftersträva följande mål: 

• efterleva krav i lagar, förordningar, föreskrifter och avtal, 

• säker, effektiv och tillförlitlig informationshantering där den personliga 

integriteten värnas,  

• enkelhet och tydlighet i interna styrdokument, 

• att personal har kunskap om gällande informationssäkerhets- och 

dataskyddsregler, 

• skapa förutsättningar för en säker och effektiv digitalisering med väl 

avvägd säkerhetsnivå, 

• arbeta med ständig förbättring genom att bedriva förebyggande 

informationssäkerhets- och dataskyddsarbete, analysera och bedöma 

risker, utvärdera arbetssätt samt fortlöpande erbjuda utbildning till 

personal, 

• att tillgodose allmänheten och externa verksamheters krav och 

förväntningar så långt som möjligt för att skapa ett gott förtroende. 

4. Principer och arbetssätt 
För att uppnå målen ska Hammarö kommun arbeta med informationssäkerhet 

och dataskydd enligt ett antal principer. Principerna tar sin utgångspunkt i målen 

och ska bidra till att identifiera hot, risker och sårbarheter samt med hjälp av 

säkerhetsåtgärder reducera dessa till en godtagbar nivå. Arbetet med 

informationssäkerhet och dataskydd ska: 

• vara aktivt, systematiskt och långsiktigt, 

 
3 Se art. 6 DSF. 
4 Se art. 12-14 DSF. 
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• omfatta alla delar av kommunens verksamheter och 

informationstillgångar, 

• vara känt inom organisationen för att uppnå ett högt 

säkerhetsmedvetande, 

• vara proaktivt för att förebygga risker, 

• ge goda förutsättningar att hantera risker och incidenter som ändå 

uppstår och 

• fortlöpande ses över för att ständigt förbättras. 

5. Uppföljning och rapportering 
Efterlevnaden av denna policy och övriga styrdokument inom 

informationssäkerhet och dataskydd ska regelbundet följas upp och revideras vid 

behov.  

Informationssäkerhetsansvarig ska halvårsvis rapportera om kommunens 

informationssäkerhetsarbete till kommunstyrelsen. 

Dataskyddsombud ska halvårsvis rapportera om kommunens dataskyddsarbete 

till respektive nämnd/styrelse som personuppgiftsansvarig.  

 

  

 

 

 


